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Wer Eltern pflegt, fehlt am Arbeitsplatz

Rechtzeitig vorsorgen hilft: Bielefelder Andreas Heiber berat Firmen und deren Mitarbeiter

Von Bernhard Hertlein

Bielefeld (WB). Familien-
freundlichkeit misst sich nicht
nur daran, wie flexibel Unterneh-
men ihre Beschéftigten bei der
Kindererziehung  unterstltzen.
Um Fachkrafte zu binden, mus-
sen sich Firmen kinftig ebenfalls
starker auf diejenigen in ihrer
Belegschaft konzentrieren, die
»nebenbei« zu Hause dltere
Familienangehdrige pflegen.

Schon die Pflegekrifte selbst
sind auf die Aufgaben, die mit der
Pflegediirftigkeit eines nahen Ver-
wandten auf sie zu-
kommen, oft tber-
haupt nicht vorbe-
reitet. »Dies gilt erst
recht fir die Unter-
nehmen«, sagt And-
reas Heiber. Der Bie-
lefelder hat bereits
mehrere Fachbiicher
zum Thema Pflege
veroffentlicht. Au-
Berdem berdt er mit
seiner Firma System
& Praxis in ganz
Deutschland seit 15
Jahren  ambulante
Pflegedienste. Seine
zusammen mit einer
privaten Pflegefirma in Flensburg
entwickelte Zeit-Guthabenkarte,
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mit deren Hilfe Betreuungsdienste
leichter und transparenter abge-
rechnet werden konnen, wurde als
innovative Idee schon pramiert. In
Ostwestfalen wird die Guthaben-
karte beispielsweise von dem
Hauspflegeverein Bielefeld ange-
boten.

Obwohl die 11000 deutschen
Pflegedienste noch einen grofien
Markt fur spezialisierte Berater
wie Heiber darstellen, will er sich
nun gemeinsam mit seinem Unter-
nehmerkollegen Gerd Nett aus
Wershofen in der Eifel ein zweites
Standbein aufbauen. Unter dem
Namen »Arbeit und Pflege« sollen
zunédchst Wirtschaftsunternehmen
angesprochen werden, die firch-
ten, dass ihnen plétzlich vor allem

weibliche Fachkrifte
fehlen, weil sie zu
Hause Pflegedienst

leisten. »Alles ist
einfacher, wenn man
rechtzeitig plant.« So
brauche mancher im
Alter schon deshalb
Hilfe, nur weil er
Probleme habe,
Treppen zu steigen
oder in die Bade-
wanne zu klettern.
»Hier kann man
durch einen Umbau
oder Umzug recht-
zeitig vorsorgen, er-
lautert Heiber. Au-
Berdem konnten Informations-
veranstaltungen im Betrieb wich-
tige AnstéBe geben.

Sobald die Pflegebediirftigkeit
eingetreten ist, lassen sich Schwie-
rigkeiten nach Angaben des Biele-
felder Experten oft durch teilweise
Inanspruchname von flexiblen
Pflegediensten oder von anderen
Verwandten des Pflegebediirftigen
losen. Heiber halt fir Interessen-
ten schon konkrete Vorschlédge fiir
Wochenplédne bereit. Dabei sieht
er sich —»im Gegensatz zu man-
chen, die im Auftrag von Kran-
kenkassen beraten« — ganz auf der
Seite der Pflegenden. Deshalb

Andreas

Eine Altenpflegerin und ein Zivildienstleistender versor-
gen eine Seniorin im »betreuten Wohnen«. Wer sich

scheut er sich auch nicht, gegebe-
nenfalls auch eine Tagesstitte
oder ein Pflegeheim zu empfehlen:
»Besser ein gut gefiihrtes Heim als
eine schlechte Betreuung zu Hau-
Se.«

Um die Brisanz des Themas zu
unterstreichen, zitiert der Berater
aus einer 2006 erstellten Studie
der Universitat Mainz: »Wir wer-
den irgendwann nur noch zwei
Miitter haben, die sich um ihre
Kinder kiimmern, aber zehn Ange-

stellte, die einen alten Menschen
zu Hause pflegen.« Statistisch sei-
en 15 bis 20 Prozent der Mitarbei-
ter in einer Belegschaft durch die
Unterstiutzung Pflegebedirftiger
in Anspruch genommen. Ein Un-
ternehmen in Hamm habe neben
einigen Kindergarten- auch schon
zehn Platze in einer Tagespflege-
statte fir seine Mitarbeiter reser-
viert.

Die vom Gesetzgeber ab 1. Juli
2008 eingerdumte Moglichkeit, im

Hilfe organisiert, muss im Falle der Pflegebedurftigkeit
eines Angehdrigen nicht zu Hause bleiben.
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Falle einer akut auftretenden Pfle-
gebedirftigkeit eines nahen Ver-
wandten oder Lebenspartners bis
zu zehn Tage -allerdings ohne
Lohnfortzahlung - zu Hause zu
bleiben, wird das Thema nach
Ansicht Heibers noch mehr ins
Bewusstsein der Unternehmer rii-
cken: »Angestellte, die Vorsorge
getroffenen haben, brauchen diese
zehn Tage nicht.«
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